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Warszawa, 21 stycznia 2026 r.

Szanowny Pan

Ireneusz Ras

Sekretarz Stanu

Ministerstwo Sportu i Turystyki

Uwagi do projektu ustawy o zmianie ustawy o ustugach hotelarskich oraz ustugach
pilotow wycieczek i przewodnikéw turystycznych oraz niektérych innych ustaw

Szanowny Panie Ministrze,

Wypetniajac swoj obowiagzek, jako jedyna organizacja branzowa reprezentujgca interesy
przedsiebiorcéw swiadczacych ustugi zakwaterowania w ramach najmu krétkoterminowego, w imieniu
naszych Cztonkdéw i Partneréw przesytamy ponizej uwagi do projektowanej ustawy. Nasze propozycje
zmian zostaty sporzadzone po konsultacjach z samorzagdami gminnymi, organizacjami turystycznymi,
hotelarskimi, zrzeszajgcymi wtascicieli lokali i inwestorow w nieruchomosci, inspektorami
i rzeczoznawcami ochrony przeciwpozarowej oraz innymi organizacjami zainteresowanymi
wprowadzeniem przepiséw porzadkujgcych najem krdétkoterminowy.

Cieszy nas ogromnie, ze polski rzad wprowadza regulacje w naszej branzy, ktérg budujemy i rozwijamy
od kilkunastu lat. Jest to nowa gataz gospodarki, nowa forma ustug turystycznych, ktéra swoim tempem
rozwoju wyprzedzita system prawny w naszym kraju. Szczegdlnie wazny jest dla nas gtéwny cel
przyswiecajgcy tej ustawie. Wypetniajgc zapisy rozporzadzenia Parlamentu i Rady UE ma ona
zlikwidowaé szarag strefe. Zaréwno my, jak i inni przedsiebiorcy z branzy hotelarskiej, prowadzacy
zaréwno te skategoryzowane, jak i inne obiekty; od dawna apelowaliSmy o zapewnienie uczciwej
i réwnej konkurencji na naszym rynku.

Prawo powinno by¢ jednak spdjne i przejrzyste. Dlatego przesytamy uwagi i sugestie do przepisow, ktére
nalezy usunac¢, zmieni¢ lub poprawi¢ aby to zagwarantowac¢. Nasze poprawki dadzga mozliwosé
bezpiecznego prowadzenia tego biznesu, inwestowania w niego, a takze wyposazg przedsiebiorcéw
w nharzedzia kontroli i przestrzegania prawa.

Spis tresci

-_—

Brak okreslenia wymagan dla obiektow najmu krotkoterminowego.

Wymagania przeciwpozarowe wymagane od 2031 r., ktére zlikwiduja najem krétkoterminowy
wbrew intencjom prawa UE.

3. Najem krétkoterminowy nie zmienia sposobu uzytkowania lokali.

4. Potencjalna furtka dla szarej strefy.

5. Strefy z zakazem prowadzenia najmu krotkoterminowego powinny jedynie ,,betonowac” rynek.
6. Gos¢ nie odpowiada za wyrzadzone szkody.
7

8

9.
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Regulamin pobytu nie w tym miejscu i nie ztym numerem telefonu.

Interwencje policji réwniez na wniosek operatora ustug turystycznych.

Brak terminu na dokonanie wpisu przeze organ po dokonaniu zgtoszenia do CWTON.
0. Karanie wtasciciela mieszkania zamiast operatora ustug.
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1. Brak okreslenia wymagan dla obiektéw najmu krotkoterminowego

To ewidentne niedopatrzenie tej ustawy, ktore nalezy naprawié przed oddaniem jej do Sejmu.
Operatorzy najmu krétkoterminowego, zgodnie z zapisami projektowanej ustawy, beda musieli ztozyé
oswiadczenie o spetnianiu wymagan stawianych ich obiektom podczas rejestracji swoich obiektow
w CWTON. Tych wymagan nigdy i nigdzie nie okreslono.

UWAGI

W zatgczniku nr 7 do rozporzadzenia Ministra Gospodarki i Pracy w sprawie obiektéw
hotelarskich i innych obiektéw, w ktdrych sSwiadczone sa ustugi hotelarskie, nie okreslono
minimalnych wymagan dla obiektéw najmu krétkoterminowego. Nie istnieje katalog
wymagan, ktorych spetnienie bytoby wymagane.

Nigdy takze nie okreslono wymagan przeciwpozarowych ani sanitarnych dla obiektéw najmu
krétkoterminowego.

Ustawa da gminom mozliwos¢ kontroli spetniania wymagan. Nie bedg jednak wiedziaty, co maja
sprawdzad.

W obecnym stanie prawnym brak wymagan minimalnych i szczegélnych dla obiektéw najmu
krétkoterminowego sprawia ktopot gminom przy rejestracji obiektéw w ich ewidencjach gdyz
ciezar odpowiedzialnosci za spetnianie wymagan przez obiekt cigzy na nich. W projektowanym
stanie prawnym to operator ustug turystycznych bedzie brat na siebie odpowiedzialnos¢
sktadajac oswiadczenie o spetnianiu wymagan. Grozi¢ mu bedg kary za sktadanie fatszywych
oswiadczen i ewentualne kary za niespetnianie wymagan, ktére moga natozyé gminy.

PROPONUJEMY

Przed wejsciem w zycie projektowanej ustawy wyda¢ nowelizacje rozporzadzenia Ministra
Gospodarkii Pracy w sprawie obiektdw hotelarskich i innych obiektdow, w ktdrych swiadczone sa
ustugi hotelarskie, ktére zawieratoby katalog minimalnych wymagan dla obiektéw najmu
krétkoterminowego.

Uwzgledni¢ katalog minimalnych wymagan wobec obiektéw najmu krétkoterminowego,
opracowany wspoélnie z innymi podmiotami rynku turystycznego i przestany do MSIT w styczniu
2025 roku, stanowi zatgcznik do niniejszych uwag.

Wykluczy¢ z tresci Art. 35 ust 2 wymagania przeciwpozarowe i sanitarne dla obiektéw najmu
krétkoterminowego przyjmujac, ze obiekty najmu krétkoterminowego znajdujgce sie
w budynkach mieszkalnych spetniajg wymagania stawiane budynkom mieszkalnym (ZL IV).

Dodac¢ jednoczes$nie wymagania przeciwpozarowe i sanitarnohigieniczne do listy minimalnych
wymagan dla obiektéw najmu krotkoterminowego (podobnie jak ma to miejsce w innych
krajach UE - nawet w tych, gdzie regulacje dla najmu krétkoterminowego sa wyjatkowo
restrykcyjne).

Liste wymagan przeciwpozarowych i sanitarnych dla obiektéw najmu krétkoterminowego
uwzgledni¢ w katalogu minimalnych wymagan, ktory powinien znalezé¢ sie w nowelizacji
»rozporzadzenia Ministra Gospodarki i Pracy w sprawie obiektéw hotelarskich i innych obiektéw,
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w ktdrych swiadczone sa ustugi hotelarskie”, jeszcze przed wejsciem w zycie projektowanej
ustawy.

e Katalog wymagan przeciwpozarowych dla obiektéw najmu krdétkoterminowego powinien
zwiekszy¢ bezpieczenstwo pozarowe gosci i innych mieszkancéw budynku, a jednoczesnie byé
mozliwy do wprowadzenia. Po konsultacjach ze strazakami i specjalistami ochrony
przeciwpozarowej, sugerujemy umiesci¢ w katalogu minimalnych wymagan stawianych
obiektom najmu krotkoterminowego, nastepujace elementy:

o przynajmniej jeden autonomiczny czujnik dymu (wymaganie wchodzi w zycie 30.06.26
na mocy innych przepisow),

o przynajmniej jeden autonomiczny czujnik tlenku wegla,
przynajmniej jeden czujnik gazu w przypadku lokali wyposazonych w instalacje gazowa,
gasnica wraz z wtasciwym znakiem ochrony przeciwpozarowej okreslajacym jej
lokalizacje,

o koc gasniczy wraz z wtasciwym znakiem ochrony przeciwpozarowej okreslajgcym jego
lokalizacje,

o oznaczenie wyjscia z obiektu znakiem ,wyjscie ewakuacyjne”,

o oznaczenie drég ewakuacyjnych z obiektu,

o oznaczenie skrzynki z gtéwnym bezpiecznikiem pradu stuzgcym do wytaczenia,
instalacji w obiekcie znakiem ,,przeciwpozarowy wytacznik pradu”

o instrukcja przeciwpozarowa zawierajgca: numery alarmowe, instrukcje ewakuaciji
z obiektu, instrukcje postepowania dla gosci zmniejszajgcego ryzyko wystgpienia
pozaru.

e Katalog wymagan sanitarnohigienicznych dla obiektéw najmu krétkoterminowego powinien
zawierac:

umowa/paragon/faktura z pralni,

oznakowanie w zakresie zakazu palenia,

srodki czystosci i sprzet porzadkowy,

miejsce gromadzenia odpadow komunalnych,
sposéb postepowania z bielizng czysta i brudna,
stan sanitarny i techniczny urzadzen i pomieszczen.

O O 0 O 0 O

2. Wymagania przeciwpozarowe wymagane od 2031 r., zlikwiduja najem
krétkoterminowy wbrew intencjom prawa UE

W projekcie pojawit sie bardzo niepokojgcy zapis dotyczacy wymagan przeciwpozarowych, ktéry ma
zaczg¢ obowigzywa¢ w 2031 roku. Ograniczy on wtascicielom mozliwosé swobodnego
dysponowania swoimi lokalami oraz wprowadzi chaos w zarzadzaniu obiektami najmu
krétkoterminowego przez gminy.

Takie brzmienie przepisu spowoduje znaczne ograniczenie funkcjonowania branzy najmu
krétkoterminowego wbrew intencjom Rozporzadzenia Parlamentu i Rady UE, ktdére stoi za
wprowadzeniem niniejszej nowelizacji ustawy. Dodatkowo ograniczy wtascicielom mozliwosé
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dysponowania swoim majatkiem i spowoduje nierdwnos$é wobec prawa wtascicieli mieszkan
potozonych nawyzszych pietrach lub w budynkach gdzie jest duzo chetnych do wynajecia swojego
mieszkania operatorowi najmu krétkoterminowego (potencjalna niezgodnos¢ z konstytucja).

UWAGI

e Ten przepis nie zwieksza bezpieczenstwa przeciwpozarowego gosci ani statych mieszkancow
budynku.

e Spetnienie wymogow przeciwpozarowych jak dla budynkéw zamieszkania zbiorowego ZLV,
wigzatoby sie z koniecznoscig istotnej ingerencji w konstrukcje budynku, co w praktyce
uniemozliwia dostosowanie istniejacych obiektdw do projektowanych regulacji. Oznacza to
wiec ograniczenie liczby obiektéw najmu krotkoterminowego w budynku do szesciu -
niezaleznie od wielkosci budynku i liczby lokali mieszkalnych w nim sie znajdujacych.

e Przepis bedzie powodowat potencjalne sytuacje korupcjogenne na styku urzednik gminy -
operator ustug turystycznych np. przy rozpatrywaniu kolejnosci zgtoszenn do CWTON.

e Przepis moze prowadzi¢ do powstania sytuaciji przestepczych, np. préb wytudzen ,haraczy” za
niezgtaszanie siddmego obiektu noclegowego w danym budynku od operatoréw dotychczas
funkcjonujacych obiektow.

o Nie wiadomo, jak miataby sie zachowa¢ gmina. Musiataby ona, na podstawie oswiadczenia,
zarejestrowaé siédmy obiekt w budynku, a nastepnie przeprowadzié¢ kontrole wykazujgca, ze
wszystkie siedem obiektdw nie spetnia wymagan przeciwpozarowych, a nastepnie cofnac¢ wpis
do CWTON catej siédemce. Woéwczas w budynku nie bedzie zadnych zarejestrowanych
obiektéow wiec kazdy z operatoréw bedzie mégt od nowa zgtosié swdj obiekt.

e Projektowany przepis Art. 35 ust. 2a moze tez naruszaé konstytucyjng zasade réwnosci
wobec prawa. Nie wiadomo bowiem w jakiej kolejnosci bedg rejestrowane obiekty w danym
budynku - czy bedzie obowigzywata zasada "kto pierwszy ten lepszy”? Oznaczatoby to
poszkodowanie wtascicieli z uwagi na dzien ztozenia wniosku o wpis do CWTON.

e Pojawiajg sie oczywiste pytania do samych warunkéw. Dlaczego akurat 6, skoro mieszkan
w budynku moze by¢ 10, a moze byc¢ i 400? Dlaczego prog nie jest okreslony procentowo?

e Obecna praktyka okresla, ze przeznaczenie budynku mieszkalnego zmienia sie w przypadku
przeznaczenia wiecej niz 50% lokali na inng dziatalnos$¢. Dlatego przy przeznaczeniu ponad
potowy lokali na najem krétkoterminowy juz w obecnym stanie prawnym mozna zgda¢ zmiany
sposobu uzytkowania budynku z mieszkalnego na zamieszkania zbiorowego i nie trzeba tego
dodatkowo regulowac.

PROPONUIJEMY

O bezpieczenstwo przeciwpozarowe trzeba zadbaé¢ inaczej. Nalezy okresli¢ katalog wymagan,
ktéry naprawde gwarantowatby bezpieczenstwo turystom i statym mieszkancom, a bytby mozliwy
do spetniania dla wtascicieli i operatoréw ustug turystycznych oraz przewidywalny dla
potencjalnych inwestoréw.

e Zmienié brzmienie projektowanego artykut 35 ust. 2a na:
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»2a. W przypadku budynku mieszkalnego lub innego budynku ze strefg poZarowa
o przeznaczeniu mieszkalnym, w ktdrych ustugi hotelarskie sa Swiadczone w lokalach
mieszkalnych, wymagania przeciwpoZarowe dla tych lokali uznaje sie za spetnione, jeZeli
tgcznie sg spetnione nastepujace warunki:

1) lokale znajduja sie w strefie pozarowej o przeznaczeniu mieszkalnym;

2) budynek i strefa poZzarowa, a takZe prowadzace z tych lokali drogi ewakuacyjne,
spetniajga wymagania okreslone w przepisach wydanych na podstawie art. 13 ust. 1iart. 13 ust.
3 ustawy z dnia 24 sierpnia 1991 r. o ochronie przeciwpozarowej, stawiane odpowiednio dla
budynku lub strefy pozarowej z tymi lokalami oraz dla drég ewakuacyjnych.”;

Wejscie w zycie przepisu art. 35 ust 2a w brzmieniu jak powyzej powinno by¢ tozsame
z wejsciem w zycie nowelizacji ustawy.

Wykluczy¢ z tresci Art. 35 ust 2 wymagania przeciwpozarowe i sanitarne dla obiektéw najmu
krétkoterminowego przyjmujac, ze obiekty najmu krétkoterminowego znajdujgce sie w
budynkach mieszkalnych spetniajg wymagania stawiane budynkom mieszkalnym (ZL 1V)
dodajgc jednoczesnie wymagania przeciwpozarowe do listy minimalnych wymagan dla
obiektow najmu krétkoterminowego (podobnie jak ma to miejsce w innych krajach UE -
nawet w tych, gdzie regulacje dla najmu krotkoterminowego sa wyjatkowo restrykcyjne).

Liste wymagan przeciwpozarowych dla obiektéw najmu krétkoterminowego nalezy uwzglednic
w katalogu minimalnych wymagan, ktéry powinien znalezé sie w nowelizacji ,rozporzadzenia
Ministra Gospodarki i Pracy w sprawie obiektéw hotelarskich i innych obiektéow, w ktdrych
Swiadczone sg ustugi hotelarskie”. Nalezy zrobi¢ to jeszcze przed wejsciem w zycie
projektowanej ustawy.

Katalog wymagan przeciwpozarowych dla obiektow najmu krétkoterminowego powinien
zwiekszy¢ bezpieczenstwo pozarowe gosci i innych mieszkancéw budynku, a jednoczesnie byé
mozliwy do wprowadzenia. Po konsultacjach ze strazakami i specjalistami ochrony
przeciwpozarowej, sugerujemy umiesci¢ w katalogu minimalnych wymagan stawianych
obiektom najmu krétkoterminowego, wymienione ponizej elementy.

o Przynajmniej jeden autonomiczny czujnik dymu (wymaganie wchodzi w Zycie 30.06.26
na mocy innych przepisow).

o Przynajmniej jeden autonomiczny czujnik tlenku wegla.

o Przynajmniej jeden czujnik gazu w przypadku lokali wyposazonych w instalacje gazowa.

o Gasnica wraz z wtasciwym znakiem ochrony przeciwpozarowej okreslajagcym jej
lokalizacje.

o Koc gasniczy wraz z wtasciwym znakiem ochrony przeciwpozarowej okreslajgcym jego
lokalizacje.

o Oznaczenie wyjscia z obiektu znakiem ,,wyj$cie ewakuacyjne”.

o Oznaczenie drog ewakuacyjnych z obiektu.

o Oznaczenie skrzynki z gtéwnym bezpiecznikiem pradu stuzgcym do wytaczenia.
instalacji w obiekcie znakiem ,,przeciwpozarowy wytacznik pradu”.

o Instrukcja przeciwpozarowa zawierajgca: numery alarmowe, instrukcje ewakuaciji
z obiektu, instrukcje postepowania dla gosci zmniejszajgcego ryzyko wystgpienia
pozaru.
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3. Najem krétkoterminowy nie zmienia sposobu uzytkowania lokalu

Konieczne jest wyeliminowanie ryzyka uznania przez organy nadzoru budowlanego, ze prowadzenie
najmu krétkoterminowego w lokalu mieszkalnym prowadzi do zmiany sposobu uzytkowania tego lokalu.
Mowi sie o tym w OSR projektowanej ustawy ,,projekt ustawy nie przewiduje zmian przeznaczenia
lokali z mieszkaniowych na uzytkowe”.

UWAGI

e Obecne doswiadczenie operatoréow ustug turystycznych i obowigzujgce przepisy budowlane
wskazuja, ze nadzér budowlany moze uznacé, ze w przypadku najmu krétkoterminowego mamy
do czynienia ze zmiang sposobu uzytkowania mieszkania na lokal uzytkowy. Szczegdélnie
w kontekscie jednoznacznego okreslenia najmu krétkoterminowego jako ustugi hotelarskiej
w projektowanej ustawie. To z kolei prowadzi¢ moze do stwierdzenia niezgodnosci z planem
miejscowym i w konsekwencji brakiem mozliwosci $wiadczenia ustug najmu
krétkoterminowego w lokalach mieszkalnych. Bytoby to sprzeczne z trescig rozporzadzenia
Parlamentu UE definiujacego najem krotkoterminowy jako ustuge swiadczong w lokalach
mieszkalnych.

PROPONUJEMY

e W ustawie powinno zostaé¢ jednoznacznie wpisane, ze przeznaczenie lokalu mieszkalnego na
najem krétkoterminowy nie zmienia sposobu uzytkowania lokalu. Zabezpieczy to wtascicieli
lokali, ktérzy wynajeli mieszkania operatorom najmu krétkoterminowego, przed zadaniami
zmiany sposobu uzytkowania mieszkan wysuwanymi przez nadzér budowlany.

4. Potencjalna furtka dla szarej strefy

Potencjalne umozliwienie wystawiania ofert ustug najmu kréotkoterminowego na platformach
reklamowych (np. OLX czy Facebook) bez podawania numeru oferty z CWTON.

UWAGI

e Projekt ustawy przewiduje nakaz postugiwania sie numerem z CWTON na platformach
posredniczacych w najmie krétkoterminowym. Projektowana ustawa powotuje sie na definicje
platformy internetowej z art. 3 lit. i) rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2022/2065 dnia 19 pazdziernika 2022 r. w sprawie jednolitego rynku ustug cyfrowych oraz zmiany
dyrektywy 2000/31/WE (akt o ustugach cyfrowych) (Dz. Urz. UE L z 2022 . poz. 277), i nastepnie
zawezenia jg poprzez dodanie sformutowania ,,(platforma, ktéra umozliwia klientom zawieranie
na odlegtos¢ umdw o sSwiadczenie ustug hotelarskich w innych obiektach, w ktérych sa
Swiadczone ustugi hotelarskie)”.

e Platformy reklamowe jedynie umozliwiaja umieszczenie ogtoszenia reklamujgcego mozliwosé
Swiadczenia ustug hotelarskich w danym obiekcie. Szara strefa obecnie wykorzystuje juz
powszechnie te platformy zamieszczajgc ogtoszenia z podaniem numeru telefonu i czesto
dopiskiem ,,ptatnos¢ tylko gotéwka”.
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e W projektowanej ustawie brak definicji ,oferty ustug hotelarskich”, do ktérych odwotanie
znajduje sie w Art.45f ust 2. gdzie za niepodawanie w ofertach ustug hotelarskich numery
z wtasciwej ewidencji grozi kara do 50 tys. zt. Nie wiadomo czy za oferte ustug hotelarskich
nalezy przyjaé ogtoszenia na portalach reklamowych. Czy odnosi sie réwniez do ofert
zamieszczanych na nosnikach reklamowych zewnetrznych (bilbordy, plakaty, ogtoszenia, itp.)
oraz internetowych (reklama na forach czy grupach dyskusyjnych, w social mediach, na mapach

itp.)

e Obecne brzmienie definicji ,przedsiebiorcy” w projektowanej ustawie uniemozliwia zgtaszanie
do CWTON obiektéw przez osoby fizyczne, ktdre chciatyby prowadzi¢ ustugi hotelarskie wformie
dziatalnosci nierejestrowanej (ktora nie jest dziatalnoscig gospodarczg). Obecne brzmienie
definicji ogranicza mozliwos$é prowadzenia tych ustug oraz zgtaszania obiektéow do CWTON
jedynie do oséb prawnych i fizycznych prowadzacych dziatalno$¢ gospodarczg. Dziatalnosé
nierejestrowana nie jest dziatalnosciag gospodarcza. Brak takiej mozliwosci moze doprowadzic¢
do pozostania w szarej strefie oséb Swiadczacych dotad ustugi najmu krétkoterminowego
jedynie sezonowo lub okazyjnie.

PROPONUJEMY

e Zdefiniowac pojecie ,,oferty ustug hotelarskich”, ktére pojawia sie w projekcie i doprecyzowac,
ze oznacza to réwniez zamieszczanie ogtoszen ustug najmu krétkoterminowego na portalach
reklamowych, w ogtoszeniach w social mediach czy mapach Google itp.

e Definicja ,przedsigbiorcy” powinna zosta¢ uzupetniona w ustawie literalnie o osoby
prowadzace ustugi hotelarskie w ramach dziatalnosci nieewidencjonowane;j.

5. Strefy z zakazem prowadzenia najmu krétkoterminowego powinny jedynie
»sbetonowaé” rynek.

Projekt zaktada przyznanie samorzagdom gminnym (od 2029 roku) mozliwos$ci wprowadzania tzw. stref
wolnych od najmu krétkoterminowego. Samorzady majg bra¢ pod uwage ,,charakter budynku”, a takze
»porzadek i bezpieczenstwo publiczne”. Wtadze lokalne moga ustanowi¢ w uchwale podmiotowe lub
przedmiotowe wytgczenia z takiego zakazu.

Zgadzamy sie, ze pewne uprawnienia powinny otrzymacé¢ gminy, a nie wspolnoty czy spétdzielnie
mieszkaniowe, jednak, w ustawie powinny znalezé sie konkretne zapisy chroniace prawa nabyte
wtascicieli obiektow i operatoréw obiektdéw juz zarejestrowanych na terenie takiej strefy. Przepisy
powinny by¢ réwniez sprawiedliwe spotecznie i nie powodowaé sytuacji korupcjogennych.

UWAGI

e Okreslenia typu ,charakter budynku” czy ,porzadek i bezpieczeristwo publiczne” sg
okresleniami bardzo obszernymi, wedtug ktdrych nie mozna wprowadzac¢ restrykcyjnych
obostrzen. Pozostawienie ich jako kryteridw dla wprowadzania stref zakazu, moze spowodowacé
kwestionowanie uchwat gmin w tej sprawie i paraliz prawny.
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e Mozliwos¢ wprowadzania wytgczen przedmiotowych i podmiotowych ze stref zakazu
Swiadczenia ustug, bez podawania kryteridéw takich wytgczen, ma charakter korupcjogenny.
Brzmienie przepisu budzi niepokéj o mozliwe korupcyjne zachowania urzednikéw
odpowiedzialnych za okres$lanie kryteriow, wedtug ktérych z zakazu wytgczane bytyby
poszczegdlne obiekty lub typy obiektow.

PROPONUJEMY

e Wprowadzi¢ dla gmin konkretnych i jednoznaczne kryteria dla wprowadzania stref z zakazem
najmu krotkoterminowego. Takich, ktore nie wymagatyby interpretaciji i nie datyby sie podwazyc.

e Podstawg do wprowadzenia strefy powinny by¢ raporty policji o liczbie naruszen porzadku
i bezpieczenstwa publicznego przez gosci obiektéw najmu krétkoterminowego w samych
obiektach najmu krétkoterminowego. To kluczowe w przypadku kryteriéw dotyczgcych wptywu
najmu krotkoterminowego na porzadek i bezpieczenstwo publiczne.

e W zamian za mozliwo$¢ dokonywania wytgczen podmiotowych i przedmiotowych ze stref
zakazu nalezy uscislic, ze wprowadzanie strefy zakazu prowadzenia ustug najmu
krétkoterminowego bedzie oznaczaé zakaz rejestrowania kolejnych obiektéw w CWTON przez
okreslony czas. Takie ,,betonowanie rynku” pozwolitoby na ochrone praw nabytych wtascicieli
lokali.

e Nalezy rozwazy¢ czy piecioletni okres, proponowany jako minimalny dla uchwal o strefach
zakazu jest wtasciwy. Wydaje sie, ze ze wzgledu mozliwe wykorzystywanie tego typu uchwat jako
»kietbasy wyborczej” powinien byé okreslany maksymalny, a nie minimalny okres
obowigzywania uchwaty. Z kolej biorgc pod uwage kalendarz wyborczy okres piecioletni jest
zdecydowanie zbyt dtugi. Powinno dawac sie szanse kolejnym wtodarzom gminy na weryfikacje
zasadnosci wprowadzenia strefy zakazu i jego obszaru obowigzywania.

6. Gos¢ nie odpowiada za wyrzadzone szkody
W projekcie pojawia sie katalog obowigzkéw i zakazéw dla rezerwujgcych ustugi hotelarskie.

Sgtom.in.: zakaz udostepnienia obiektu odptatnie lub nieodptatnie innym osobom bez zgody operatora
obiektu i obowigzek przestrzegania regulaminu pobytu (w tym ciszy nocnej). Pomimo wielokrotnych
prosb kierowanych ze strony organizacji hotelarskich, w tym naszej, w ostatecznej wersji projektu
ustawy nie pojawia sie zapis o odpowiedzialnosci klienta za szkody wyrzadzone w obiekcie.

UWAGI

e O ile oczywiste wydaje sie nam wpisanie do ustawy pewnych zakazéw i nakazéw
obowigzujgcych gosci to brakuje narzedzi do egzekwowania tych zapiséw wobec gosci przez
operatora obiektu.

e Brak przepisu okreslajacego odpowiedzialnos¢ materialng Klienta (podmiotu rezerwujacego
ustuge) za szkody materialne dokonane w obiekcie w trakcie jego rezerwacji blokuje mozliwosé
wysuwania roszczen cywilnych i $cigania przez prokurature oséb rezerwujacych obiekty, w
ktérych doszto do dewastacji lub kradziezy. W tej chwili prokuratury odmawiajg wszczecia
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Sledztwa, a sady oddalajga pozwy cywilne o odszkodowanie od osoby rezerwujacej za
dewastacje, gdyz nie da sie ustali¢ jednoznacznie ktdra z przebywajacych w obiekcie oséb jej
dokonata (goscie nawzajem zrzucajg na siebie wine).

PROPONUJEMY

e Whpisac¢ do projektowanej ustawy przepis o tym, ze ,klient, ktéry zawart umowe o sSwiadczenie
ustug turystycznych, ponosi odpowiedzialnos¢ materialng za uszkodzenie czy zniszczenie
obiektu i/lub jego wyposazenia i/lub czesci wspolnych budynku mieszkalnego,; powstate z winy
jego, innych klientdw tej rezerwacji lub osob odwiedzajgcych”.

7. Regulamin pobytu w niewtasciwym miejscu i z niewtasciwym numerem telefonu

Projekt proponuje wprowadzenie obowigzku posiadania dla obiektu regulaminu pobytu, zawierajgcego
konkretne zapisy, np. o ciszy nocnej, dtugosci doby hotelowej itp. Regulamin miatby by¢ wyktadany
w obiekcie oraz na zewnatrz wejscia do obiektu. Sama idea regulaminu nie jest nowa i profesjonalni
operatorzy posiadajg regulaminy pobytu oraz regulaminy ustug swiadczonych droga elektroniczng,
umieszczane sg one w obiekcie oraz na stronie internetowej operatora. Problemem jest proponowana
forma.

UWAGI

e W przypadku wprowadzenia projektowanego obowigzku umieszczania regulaminu ,,na zewnagtrz
wejscia do tego obiektu” bedzie oznaczato, w przypadku budynkéw mieszkalnych, drzwi do
mieszkania. W sytuacji posiadania np. dziesieciostronicowego regulaminu w kilku wersjach
jezykowych, oznaczatoby to oplakatowanie catych drzwi wejsciowych od strony klatki
schodowe;.

e Regulamin umieszczony na drzwiach wejsciowych szpecitby klatke schodowa, co bytoby
powodem stusznych protestéw innych mieszkancéw budynku.

e Regulamin umieszczony na drzwiach do mieszkania bytby notorycznie niszczony lub zrywany.
W takich przypadkach mozna sie spodziewaé donoséw do gminy o niespetnianiu przez obiekt
wymagan w postaci braku regulaminu na drzwiach i potrzebe przeprowadzenia kontroli ze strony
samorzadu, co powodowatoby niepotrzebne naktady pracy dla gmin bez dodatkowych srodkéw
na to z budzetu centralnego.

e W regulaminie, dostepnym réwniez na drzwiach obiektu, miatoby by¢ podane imie i nazwisko
oraz numer do osoby kontaktowej w sprawach naruszenia zasad bezpieczeristwa i porzadku
publicznego. W przypadku mniejszych operatorow bytyby to dane osobowe konkretnej osoby
z jej prywatnym numerem telefonu co mogtoby naruszaé przepisy o ochronie danych
osobowych. W przypadku duzych operatoréw nie ma jednej osoby kontaktowe] gdyz
przyjmowaniem takich zgtoszen zajmuje sie zespot recepcji obstugujacy na zmiane jeden numer
telefonu.
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PROPONUIJEMY

e Doda¢ zapis, ze zamieszczenie regulaminu w CWTON oznacza zapoznanie sie z nim w sposob
dorozumiany przez klienta i gosci co bytoby podstawa do roszczen wobec klientéw.

e Zamiast wywieszania regulaminu na drzwiach mieszkania, na zewnatrz wejscia do obiektu,
umieszczone powinno by¢ ujednolicone graficznie oznaczenie obiektu zawierajgce: nazwe
obiektu, numer obiektu w CWTON i kod QR odsytajgcy do wpisu obiektu w CWTON.

Umozliwitoby to szybki i tatwy dostep do regulaminu czy numeru kontaktowego oraz
zapewnitoby brak anonimowosci obiektéw najmu krétkoterminowego bez szpecenia klatek
schodowych wywieszaniem regulaminéw na drzwiach mieszkan.

e Nalezy zmieni¢ brzmienie Art. 44 ust.3 4) nakazujac podawanie jedynie ,numeru kontaktowego
w sprawach naruszenia zasad bezpieczenstwa, w szczegdlnosci wobec osob matoletnich,
i porzadku publicznego”.

e Numer kontaktowy, o ktérym mowa powyzej, powinien by¢ podawany w CWTON, tak aby kazdy
miat do niego dostep.

8. Interwencje policji powinny byé mozliwe rowniez na wniosek operatora ustug
turystycznych

UWAGI

e Obecnie policja stoi na stanowisku, ze do wykroczenia z art. 51 KW (Zaktdcanie porzadku
publicznego) dochodzi dopiero wtedy, kiedy zachowania gosci ustug najmu krétkoterminowego
przeszkadzajg statym mieszkaricom budynku. Dopdki staty mieszkaniec budynku nie wezwie policji
to nie dochodzi do zaktédcania np. spoczynku nocnego. To paralizuje mozliwosé dziatania
prewencyjnego operatorow. Nie moga wezwac policji do interwencji, gdy maja sygnat np. z czujnika
hatasu o przekroczeniu dopuszczalnych pozioméw dzwieku w mieszkaniu. Nie mieszkajg bowiem
w tym budynku.

PROPONUJEMY

o Takie ,skutkowe” traktowanie wykroczenia powinno zosta¢ zmienione na mozliwos¢ dziatania
prewencyjnie. Tak, aby mozna byto zlikwidowa¢ ZzZrodto potencjalnego zaktécania spokoju
mieszkancow budynku zanim bedg zmuszeni sami wezwa¢é policje.

9. Brak okreslonego terminu dla gminy na dokonanie wpisu po dokonaniu zgtoszenia do
CWTON

UWAGI

e W obecnym brzmieniu projektu ustawy nie okreslono formuty i sposobu dokonywania zgtoszen
obiektow do CWTON (nie wiemy czy bedzie to system on-line czy trzeba bedzie zgtosi¢ sie do urzedu
gminy osobiscie).
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e Biorgc pod uwage, ze do tego wykazu w krétkim czasie bedzie zgtaszanych kilkadziesiat tysiecy
obiektow nalezy spodziewaé sie opdznien w dokonywaniu wpiséw.

PROPONUJEMY

o QOkresli¢ przepis przejsciowy umozliwiajgcy funkcjonowanie obiektéw w okresie pomiedzy
dokonaniem zgtoszenia do ewidencji CWTON, a otrzymaniem wpisu do tego wykazu. Na podstawie
rozmoéw z przedstawicielami gmin obawiamy sie, ze w duzych miastach ten okres moze wynosi¢
nawet kilka tygodni, podczas ktorych powinna by¢ dopuszczona mozliwos¢é prowadzenia ustug
najmu krétkoterminowego bez podawania numeru wpisu CWTON na portalach rezerwacyjnych
i w ofertach ustug.

10. Karanie wtasciciela mieszkania zamiast operatora ustug

Projekt ustawy okresla przypadki, w ktérych obiekt moze zosta¢ wykreslony z CWTON na rok. Chodzi o
niespetnienie wymagan stawianych obiektom STR (nie sg okreslone) czy powtarzajace sie uchybienia
wobec porzadku publicznego (nie okreslono doktadnie o jakie konkretnie uchybienia chodzi oraz jaka
ich liczbe).

1.

UWAGI

W Art. 41b.ust 1 okres$lono, ze wykreslenie obiektu z CWTON moze nastgpi¢ na skutek
»powtarzajgcych sie uchybien w zakresie bezpieczenstwa i porzadku publicznego”. To
sformutowanie jest bardzo szerokie i nie wiadomo do jakich sytuacji sie odnosi. Moze to rodzié¢
sytuacje korupcjogenne przy uznaniowosci decyzji urzedniczych dotyczacych wykreslen
z CWTON.

Pamietajgc, ze zdecydowana wiekszo$¢ mieszkan, w ktérych swiadczone sg ustugi najmu
krétkoterminowego, jest wynajmowana operatorom ustug turystycznych przez ich wtascicieli;
taki zapis spowoduje, ze kare za operatora, ktéry nie spetnit wymagan (np. nie wywiesit
regulaminu) lub dopuscit do tamania ciszy nocnej w obiekcie; poniesie wtasciciel mieszkania.
Przez rok nie bedzie mogt wynaja¢ swojego mieszkania innemu operatorowi ustug
turystycznych. Karany jest nie ten podmiot.

PROPONUIJEMY

Nalezy doktadnie okresli¢ jaka liczba i jaki rodzaj uchybien muszg by¢ brane pod uwage przy
wykresleniu obiektu z CWTON.

Whnioskujemy aby wytacznie ,razgce” uchybienia w zakresie bezpieczeristwa i porzadku
publicznego byty brane pod uwage jako kryteria wykreslenia obiektu z CWTON.

Przepis dotyczacy wykreslenia z ewidencji CWTON nalezy skonstruowac tak, ze ten konkretny
operator, ktéry zawinit nie moze w tym lokalu prowadzi¢ ustug zakwaterowania przez rok.

Jezeli projektowany przepis nie ulegtby zmianie, nalezy wprowadzi¢ w CWTON mozliwos¢
przeszukiwania bazy tak, aby filtrowa¢ obiekty, ktére obecnie sg w trakcie odbywania kary, tak
aby umozliwi¢ operatorom ustug turystycznych weryfikacje statusu lokalu, ktéry chciatby
wynajacé.
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Zatacznik nr 1. Do uwag PSWK do projektu ustawy o zmianie ustawy o ustugach hotelarskich

Katalog minimalnych wymagan wobec obiektow najmu krétkoterminowego, opracowany
wspoélnie z innymi podmiotami rynku turystycznego i przestany do MSiT w styczniu 2025 roku.

Wprowadzenie osobnej kategorii w rozporzadzeniu Ministra Gospodarki i Pracy w sprawie obiektow

hotelarskich i innych obiektdw, w ktdrych sSwiadczone sg ustugi hotelarskie ,,dla wynajmowanych

miejsc w obiektach swiadczacych ustugi najmu krétkoterminowego”, w ktdrych znalaztyby sie

nastepujgce wymagania:

ogrzewanie - w catym obiekcie w miesigcach X-IV, temperatura minimum 18 stopni (z wytaczeniem
pomieszczen gospodarczych tj. piwnica, garaz, komorka, spizarnia i innych nieprzeznaczonych na pobyt),
instalacja sanitarna — zimna i ciepta woda przez catg dobe,

maksymalna liczba oséb przypadajacych na jeden w.h.s. - 15,

wyposazenie podstawowe w.h.s.:

o oswietlenie - co najmniej jeden punkt swietlny o strumieniu $wietlnym minimum 400 lumendw,
o natrysk lub wanna,

o umywalka,

o wieszak narecznik,

o potka,

o WC,

o lustro,

o conajmniej jedno gniazdko elektryczne spetniajgce norme IP44,

o pojemnik na $mieci.
zestaw wyposazenia meblowego:

o tdézka jednoosobowe o wymiarach minimum 80x190cm i/lub tézka dwuosobowe o wymiarach minimum

120x190 cm,

o dostep do nocnego stolika lub potki z kazdego t6zka,

o stoét, blat lub stolik z krzestami,

o wieszaki na odziez.

Dostep do kuchni lub aneksu kuchennego zlokalizowanego w obiekcie, wyposazonego w:
zlew,

kran z zimng i cieptg woda dostepnymi przez catg dobe,

lodéwka,

ptyta grzejna,
garnek i patelnia,

czajnik,

néz kuchenny,

na kazdego goscia co najmniej 1 talerz gteboki lub miska, 1 talerz obiadowy ptaski, szklanka lub kubek,
komplet sztuécoédw (tyzeczka, tyzka, widelec, néz),

o ptyn do mycia naczyn i gabke do mycia naczyn,

o kosz na $miecizworkiem na Smieci.
Oswietlenie - co najmniej jeden punkt Swietlny w kazdym pomieszczeniu
o strumieniu $wietlnym minimum 400 lumendw.
Czujnik hatasu umozliwiajgcy zdalne powiadamianie o przekroczeniu ustalonego poziomu natezenia dzwieku.
Posciel dla kazdego goscia:

o kotdra lub dwa koce z poszwa,

o poduszkaz poszwag,

o przescieradto,

o recznik o wymiarach co najmniej 140x70 cm.

Papier toaletowy — co najmniej jedna petna rolka.

O 0O 0O 0O O O O O
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